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I INTRODUCCION

El Cédigo de Etica, de Conducta y las Reglas de Integridad del Instituto Tecnoldgico
Superior de Cananea, conforme a lo establecido y publicado en el Boletin Oficial del
Gobierno del Estado de Sonora de fecha lunes 26 de junio de 2017, tomo CXCIX, numero
51 secc. | establece que por ACUERDO el Comité de Integridad tiene por objeto elaborar el
Cédigo de Etica y Conducta del Instituto Tecnolégico Superior de Cananea, orientando y
dando certeza plena a los servidores publicos sobre el comportamiento ético al que deben
sujetarse en su quehacer cotidiano, que prevengan conflictos de interés, y que delimiten a
su actuacién en situaciones especificas que pueden presentarse conforme a las tareas,
funciones o actividades que involucra la operacion y cumplimiento de los planes y
programas de la Entidad, asi como las dreas y procesos que involucren riesgos de posibles
actos de corrupcion.

El Plan Estatal de Desarrollo 2015-2021 contempla el Eje Transversal | “Gobierno Eficiente,
Innovador, Transparente y con Sensibilidad Social” el cual en su reto 1, propone la estrategia
1.3., la de Instrumentar y Evaluar el Cédigo de Etica y de Conducta en la Administracion
Pablica para prevenir actos de corrupcién, en concordancia con el valor institucional de
Integridad incorporado a éste Documento, el actuar de las y los servidores publicos debe
estar apegado al marco de la legalidad, de la igualdad de género y los Derechos Humanos,
asf como a una sélida ética publica que reconozca la transcendencia y responsabilidad de
la accién gubernamental, para obtener el reconocimiento y confianza de la sociedad.

El contenido de este documento es producto del andlisis de las necesidades respecto a los
principios y valores rectores del comportamiento de las vy los trabajadores y de los
procedimientos operativos y administrativos que se deben contemplar, lo anterior con el
objetivo de propiciar a un ambiente laboral sano, soportado en conductas éticas y
congruentes con la mision, vision y politicas de calidad del ITSC, siempre imperando la
promocién de valores que fortalezcan al Instituto y que a su vez respondan a las
necesidades de la sociedad.

’j. Institute Tecnolégico Carretera Cananea-Agua Prieta Km. 82.5 Cananeq, Sonora. C.P 84620
‘-ﬁ;‘; |Superior de Cananea Tels. 645 33 27146 y 645 33 25 017, e-mail: teccan@teccan.edu.mx gIObC"grOUQ

social | ethical |7pbiective
www.teccan.edu.mx I Pt



SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

?i@ TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

UNIDOS LOGRAMOS MAS

Instituto Tecnolégico Superior de Cananea
Asi, y toda vez que fue propuesto y aprobado en el seno del Comité de Integridad Practicas
Eticas v Buen Gobierno, a través de la Direccién General de Contraloria Social, es que se
invita a adoptar el presente Cédigo de ética, cédigo de Conducta y las Reglas de Integridad,

velando por su cumplimiento y enalteciendo con nuestro comportamiento cotidiano el
servicio publico.

Il. CONSIDERACIONES GENERALES Y GLOSARIO:

2.1 Se emite el Cédigo de Etica, el Cédigo de Conducta y las Reglas de Integridad del ITSC,
con el propdsito de orientar el desempefio de las y los servidores publicos.

2.2 El Cédigo de Etica, el Codigo de Conducta y las Reglas de Integridad regiran la conducta
de los servidores publicos adscritos al ITSC.

2.3 El lenguaje empleado en el presente documento no busca generar ninguna distincién ni
marcar diferencias entre mujeres y hombres, por lo que las referencias o alusiones en la
redaccion hechas hacia un género representan a ambos sexos.
a) Servidores publicos: comprende a las servidoras publicas y los servidores publicos
adscritos al ITSC.

b) Compafieros: comprende a las compafieras y los compafieros de trabajo del ITSC.

2.4 Para efectos del presente documento se entendera por:

a) ITSC: Instituto Tecnoldgico Superior de Cananea.

b) Secretaria: la Secretaria de la Contraloria General del Estado.

c) Cédigo de Etica: La descripcion del conjunto de valores y principios que guian la
operacién en la Administracion Publica Estatal del Estado de Sonora.

d) Cédigo de Conducta: es la guia para los servidores plblicos en las acciones
cotidianas que realizan, basadas en los principios y valores éticos que ayudan a vivir
nuestra cultura, estableciendo un compromiso profesional y que se refleja ante la
sociedad cémo realizamos nuestro trabajo para atender las necesidades de la
misma, siguiendo los criterios que son intrinsecos a la persona, orientados al servicio
publico.

e) Reglas de Integridad. Son patronesy gufas de conducta dptimos en diversos ambitos
de |la administracién, que reflejan el adecuado comportamiento ético y dan certeza
de la orientacion de los servidores publicos.

f) Comité: El Comité de integridad, Practicas Eticas y Buen Gobierno del ITSC.

g) Conflicto de interés: La posible afectacién del desempefio imparcial y objetivo de
las funciones de los servidores publicos en razdn de intereses personales, familiares
o de negocios.
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h) Principios rectores: Los principios que los servidores publicos observaran en el
desempefio de sus empleo, cargo o comision.

i) lgualdad entre mujeres y hombres: Implica la eliminacién de toda forma de
discriminacién en cualquiera de los dambitos de la vida, que se genere por pertenecer
a cualquier sexo.

j) lgualdad laboral: Principio que reconoce las mismas oportunidades y derechos para
mujeres y hombres, asi como el mismo trato, en el ambito laboral,
independientemente del origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo,
el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, econdmica, de salud o
juridica, la religién, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la
identidad o filiacién politica, el estado civil, la situacidn familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales entre otros
motivos.

k) lgualdad sustantiva: Es el acceso al mismo trato y oportunidades para el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades
fundamentales.

) Queja: Es la expresion de hechos probablemente irregulares de quien resiente o dice
resentir una afectacién en sus derechos, atribuidos a servidores publicos en ejercicio
de sus funciones, o en contra de personas que manejen o apliquen recursos publicos
federales, que se hacen del conocimiento de la autoridad competente para
investigarlos.
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. CULTURA INSTITUCIONAL
MISION:

Ofrecer un servicio de educacion pertinente y de calidad para la formacién de profesionistas
competitivos, cimentado en un desarrollo integral, arménico y sustentable que les permita
responder a los retos que le demanda la sociedad

VISION:

Consolidarse como una institucidon de excelencia académica, tecnolégica y humana,
mediante la mejora continua, de forma sustentable y en estrecha vinculacién con la
sociedad.

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2021

Principios rectores establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021:
Transversalidad, Igualdad para todas y todos, Competitividad.

Principios instituciones establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021: Legalidad,
servicio, respeto, colaboracién, dialogo, transparencia, eficiencia, apertura, resultados,
sustentabilidad, conectividad, rendicién de cuentas.

Valores institucionales establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021:
Sensibilidad, cercanfa, honestidad, responsabilidad, equidad, innovacién, liderazgo,
compromiso, integridad, unidad, congruencia y orgullo por Sonora.

Ideales establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021:
Participacién, orden, justicia, igualdad, competitividad, productividad, prosperidad,
desarrollo, seguridad, paz social, gobernabilidad, confianza.

CODIGO DE ETICA DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ITSC
L DEL ALCANCE Y OBJETO DEL CODIGO DE ETICA

El Cédigo de Etica es de observancia para el personal adscrito al ITSC, es preciso en citar los
principios y valores que el personal debe atender en el desempefio del empleo, cargo o
comisidn que tenga conferido.

Se emite el Codigo de Etica del ITSC, con el propdsito de orientar el desempefio de las y los
servidores publicos para que en su actuacion impere una conducta digna que favorezca el
comportamiento ético y propicie la integridad, que responda a las necesidades de la
sociedad.
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. DE LOS PRINCIPIOS.

Los principios constitucionales que todo servidor y servidora publica deben observar en el
desempefio de su empleo, cargo, comisién o funcién: Legalidad, Honradez, Lealtad,
Imparcialidad y Eficiencia.

Los principios rectores que toda y todo servidor publico adscrito al ITSC debe anteponer en
el desempefio, empleo, cargo o comisién son:

Disciplina: Actuamos con observancia y estricto cumplimiento de las distintas normas
administrativas que rigen en el ejercicio de nuestras funciones.

Legalidad: Realizamos las funciones con estricto apego a la normatividad vigente.

Objetividad: Realizamos la funciones que nos fueron asignadas de manera objetiva, sin que
se involucre nuestro modo de pensar o de sentir, alejandonos de cualquier prejuicio o
aprehension.

Profesionalismo: Diligencia, orden, disciplina y honestidad, dan sentido y rubrican cada uno
de los actos que realizamos en esta dependencia. No nos basta con contar con
profesionistas en nuestro equipo de trabajo, buscamos a través de la capacitacion vy el
aprendizaje que se distingan por ser mejores dia con dia.

Honradez: La integridad y rectitud en el accionar de cada miembro de esta dependencia,
son garantia de que el servicio que se presta, se apega al deber para el cual se nos ha
llamado a colaborar.

Lealtad: Correspondemos a la confianza que el Estado nos ha conferido, mediante la
constancia y solidaridad para con nuestra dependencia, niveles superiores, compaferos y
subordinados, buscando satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacidn.

Imparcialidad: No hay distingos en el trato que damos a las personas, todas tienen los
mismos derechos delante de nosotros. El cargo, el nivel jerarquico, las relaciones vy
parentescos, no impiden que realicemos nuestro trabajo con objetividad.
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Integridad: Observamos una conducta modelo acorde a los principios rectores en todas
nuestras interacciones ante la sociedad y con quienes desempefian sus funciones.

Rendicién de cuentas: Asumimos plenamente las responsabilidades de los actos que
realizamos, por lo que informamos, explicamos y justificamos las decisiones y acciones que
se toman durante la gestién de gobierno, y de igual manera, asumimos las consecuencias
que se provogquen.

Eficacia: Utilizamos los medios a nuestro alcance con total responsabilidad, para alcanzar
los objetivos que nos planteamos, ademas de provocar los efectos que buscamos en
materia de legalidad, transparencia, combate e inhibicién de los actos de corrupcion, por el
bien de la sociedad a la que servimos.

Eficiencia: Optimizamos la utilizacién de los recursos disponibles en la administracion
publica, procurando la innovacién para el logro de mejores resultados.

it DE LOS VALORES.

Respeto a la persona en toda su dignidad, concibiéndola como el fin y la razén de la
institucion.

Honestidad caracterizada por un comportamiento integro, expresado en cada una de sus
acciones.

Responsabilidad en el cumplimiento de objetivos y desarrollo de estrategias exitosas.
Colaboracién mediante la participacién responsable y arménica en la consecucion de
objetivos comunes.

Etica al permitir realizar sus actos de manera consciente, ejerciendo un control racional y
libre, emitiendo juicios de valor.

Lealtad Demostrada con honor y gratitud de guien dependen o de quienes los han forjado
en su vida en el cumplimiento de las acciones encomendadas

cHDIGO DE CONDUCTA.
Las conductas del(a) servidor(a) publica(o) en el desempefio de su empleo, cargo, comision
o funcion se realizarén a través de:

- Sensibilidad y cercania:

Conocer y atender las demandas ciudadanas, con compresion, empatia y generosidad.
Escuchar, observar y dar respuesta a cada problematica que se presente.
Instituto Tecnolégico Carretera Cananea-Agua Prieta Km. 82.5 Cananea, Sonora. C.P 84620
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Atender en todo momento las peticiones que sean presentadas, orientando al interesado
en sus necesidades.

Respetar en todo momento a las personas en el desarrollo de mis funciones, evitando
discriminarlas sea por su edad, sexo, origen, preferencia sexual, ideologia religiosa, politica,
o nacionalidad, brindando un trato objetivo e imparcial a toda persona que requiera de mis
servicios, sin vulnerar sus derechos humanos.

- Honestidad, responsabilidad y equidad:

Cuidar y respetar integramente los recursos y patrimonios de la Entidad.

Hablar siempre con la verdad, a pesar de la dificultad de la situacion.

Cumplir con los deberes, sin excusas ni pretextos.

Cumplir a cabalidad con las tareas y obligaciones, asumiendo las consecuencias de los actos
U omisiones.

Tomar medidas correctivas necesarias en la busqueda de la mejora continua.

Dar trato equitativo ofreciendo las mismas oportunidades a las personas que soliciten mis
servicios.

- Liderazgo e innovacion:

Brindar soluciones précticas, creativas y eficientes, dando lo mejor de mi

Ser ejemplo de esfuerzo diario para alcanzar las metas.

Fortalecer la capacidad de iniciativa, de gestion, de sumay de dar buenos resultados.
Mantenerme actualizado respecto del marco normativo que rige mis funciones y a aquel
gue por razén de las mismas debo conocer y aplicar.

Someterme de manera sistematica y justa a los mecanismos y métodos de evaluacién de
mi desempefic v de mis colaboradores cuando es el caso.

- Compromisos e integridad:

Ser un servidor pUblico honorable, que cumple lo prometido.

Recordar que el principal y Gnico compromiso es con la sociedad.

Tener una concucta modelo en todo momento, principalmente en la interaccién con la

sociedaa.
Siempre afrontar los problemas y actuar conforme a los principios éticos, sin excepcién.
Ser puntual v veraz en la presentacién de mi declaracién patrimonial y de intereses en

atencién a mi responsabilidad y compromiso con la sociedad.
- Unidad v Congruencia:
Ser coherente entre el decir y el actuar.
ctuar siempre con legalidad, sin apartarse de ésta por conveniencia o intereses

particulares.

Instituto Tecnolégico Carretera Cananea-Agua Prieta Km. 82.5 Cananed, Soﬁnom. C.P 84620
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El actuar debera ser con honestidad.

Respetar a mis compafieros y compafieras de trabajo, evitando el hostigamiento o acoso de
cualquier naturaleza.

Trabajar arduamente para honrar a la Comisiéon del Deporte del Estado de Sonora
defendiendo lo que somos, para alcanzar su grandeza.

VI. REGLAS DE INTEGRIDAD PARA LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ITSC

1. Actuacién Publica
El servidor(a) publico que desempefia un empleo, cargo, comisién o funcién conduce su
actuacién con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacidn, austeridad, sin ostentacién
y con una clara orientacién al interés publico.

2. Conocimiento de la Normatividad y su Aplicacién
Como servidor(a) publico, es mi obligacion en el desempeiio de mis funciones conocer,
cumplir v hacer cumplir las Leyes, Reglamentos y Normas aplicables al servicio publico;
asimismo, en aquellos casos en que no exista una horma especifica reguladora, actuaré con
criterios de objetividad, imparcialidad y transparencia, atendiendo a los valores inscritos en
este Cédigo.

3. Ejercicio de Funciones
Es parte de mi compromiso ante este Gobierno no recurrir a mi cargo para beneficiarme de
manera personal, ya que con ello me perjudico y afecto a la sociedad a la que sirvo.

4, Utilizacién y Distribucién de Recursos Materiales, Humanos y Financieros
Todos los recursos acreditados como propiedad de Gobierno o al servicio del mismo, dentro
de los que se incluyen, Recursos Humanos, Materiales y Financieros, deben ser utilizados
para que éste pueda cumplir con su Misién, teniendo en cuenta criterios de Optimizacion,
Racionalidad, Austeridad y Ahorro.

Ul

. Informacién publica

El servidor(a) publico que desempefia un empleo, cargo, comision o funcidén, conduce su
actuacién conforme al principio de transparencia y resguarda la documentacién e
informacién gubernamental que tiene bajo su responsabilidad.

5. Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacién y concesiones.
El servidor(a) publico que con motivo de su empleo, cargo comision o funcién o a través de

subordinados, narticipa en contrataciones publicas o en el otorgamiento y prorroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conduce con transparencia,
imparcialidad y legalidad; orienta sus decisiones a las necesidades e intereses de la

sociedad, y garantiza las mejores condiciones para el Estado.
Instituto Tecnolégico Carretera Cananea-Agua Prieta Km. 82.5 Cananed, Soncra. C.F. 84620
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7. Relacién con Compaiieros de Trabajo

El respeto a |a dignidad humana es fundamental en las relaciones de trabajo, ya que de ello
depende propiciar un ambiente de trabajo sano y de respeto mutuo.

8. Relacién con Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Brindar a los(las) servidores publica(o)s de las distintas dependencias y entidades de la
Administracién Publica, con las que por razén de mi trabajo interactuo, un trato cordial y
amable, en un ambiente de colaboracién y de respeto, teniendo en cuenta criterios de
transparencia y rectitud en el servicio que ofrezco.

9. Relacion con la Sociedad
Ofrecer a la ciudadania un trato imparcial, integro, amable, ecuanime, cordial y equitativo,
orientado siempre a ayudar a todas las personas.

10. Tramites y servicios.
El servidor publico que con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcién participa en la
prestacion de trdmites y en el otorgamiento de servicios, atiende a los usuarios de forma
respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial.

il. Controt interno.

procases en materia de control interno, genera, obtiene, utiliza y comunica informacién
suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose a los principios de legalidad,
imparcialidad v rendicién de cuentas.

12. Cooperacion con la integridad

[}
D

y el servidor piblico en el desempefio de su empleo, cargo, comision o funcion, coopera

con la dependencia o entidad en la que labora y con las instancias encargadas de velar por
la observanciz de los principios y valores intrinsecos a la Administracion del ejecutivo

Instituto Tecnoldgico Carretera Cananea-Agua Prieta Km. 82.5 Cananea, Sonora. C.F 84620
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Por ningin motivo y bajo ninguna circunstancia, en palabras o acciones, las y los servidores
pUblicos deben comprometer su integridad por dejar pasar o aparentar dejar pasar fraude,
corrupcién o mal uso de los recursos del Gobierno de Sonora, por otra persona. Debe
expresar su desaprobacién de cualquier declaracién u otra manifestacion de intencién de
cometer tales actos, y si sabe o tiene fuertes razones para sospechar que tales actos han
ocurrido, debe reportarlos.

PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES

El conflicto de intereses se presentard cuando los intereses personales, familiares o de
negocios en el ejercicio de nuestra funcién como servidores publicos, pueda afectar el
desempefio imparcial de nuestro empleo, cargo o comision, por lo que se deberan observar
las siguientes directrices:

e Evitar cualquier posible conflicto de intereses, rechazando regalos o gratificaciones
gue puedan interpretarse como intentos de influir sobre nuestra integridad.

e No utilizar nuestro cargo oficial con propositos privados y evitar relaciones que
impliguen un riesgo de corrupcién o que puedan suscitar dudas acerca de nuestro

2Qier.

e No utilizar informacion recibida en el desempefio de nuestras obligaciones, como
medio para obtener beneficios personales o a favor de terceros. Tampoco divulgar
informaciones que otorguen ventajas injustas o injustificadas a otras personas u

organizaciones, ni utilizar dicha informacién en perjuicio de terceros.
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SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA
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UNIDOS LOGRAMOS MAS

Instituto Tecnoldgico Superior de Cananea

Vil.- CARTA COMPROMISO

Yo como servidor publico, en pleno uso de mis facultades y con conocimiento de lo que
establecz 2l presente Codigo de Etica y Conducta de los Servidores Publicos de la
Administracién Publica Estatal, asumo el compromiso formal ante esta Institucion Puablica a
la que pertenezco, suscribiendo la siguiente carta compromiso:

CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ITSC

He recibido y conozco el Cddigo de Etica y Conducta de los servidores publicos del ITSC,
comprometiéndome a cumplirlo y vigilar su plena observancia, para ser cada vez mejor y
hacer del Gobierno del Estado de Sonora un mejor lugar para trabajar.

Cananea, Sonora, a

Nombre completo:

Unidad Administrativa:
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